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INCLUSION FINANCIERA ¢Para qué?

La inclusion financiera = acceso de las personas y empresas a diversos productos y servicios financieros ttiles y asequibles
que atiendan sus necesidades —transacciones, pagos, ahorro, crédito y seguros— y que se presten de manera responsable y
sostenible.

Relevancia de la inclusién financiera

Integrar al sistema econémico a grandes sectores que antes estaban excluidos, reduciendo la
mformalidad y mejorando la base tributaria y regulatoria del pais.

Reduccion de la

pobreza Cuanto mds acceso y uso efectivo de servicios financieros, mas capacidad tienen las personas para romper el

circulo de pobreza.



INCLUSION FINANCIERA ¢Para qué?

Dimensiones de la inclusion financiera
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Capacidades para acceder ¢Qué tan disponibles estan los servicios financieros?

a productos y servicios

usSo

Uso efectivo de los ¢Qué tanto y como se utilizan los servicios financieros?
productos y servicios

:
o
=
<
=
[
=
Q
7
=1
- |
o
=

CALIDAD
- Caracteristicas de los
productos y servicios

¢Qué tan adecuados son los servicios ofrecidos a las necesidades del usuario?




1. SIPAP: el camino recorrido en 12 anos



Hace 12 anos, Paraguay enfrentaba un gran desafio: crear un sistema de pagos agil, seguro y .
accesible para todos...
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El Sistema de Pagos del Paraguay (SIPAP) ha abordado estos desafios a través de un proceso

de mejora continua...
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+ Digitalizacion + Inclusion = + Paraguayos pueden pagar y recibir dinero sin depender del .
efectivo...

Participacion en el Sistema

. . o Camara Compensadora de Camara Compensadora de

[ ] 17 Entidades Bancarias [] 58 Cooperativas (Bancop 33, [ 4 Cooperativas (Coomecipar [] 5 EMPEs (Mobile Cash,
Basa 4, Continental 2, Rio 2, Ltda., Medalla Milagrosa Personal Envios, Claro OPM,
[] 4 Financieras Atlas 1, Interfisa 7, Finlatina 1y Ltda., Lambaré Ltda. Y Zimple y Wally)
FIC 8) Universitaria)
] 1EMPE
Camara Compensadora de Operadoras de Medios de Pagos Proveedores de Servicio de Inicio
Cheques (OMP) de Pagos (PISP)

[ ] Administrada por Bancard S.A. [] 5 entidades (Bancard, Bepsa, Cabal,

] 3 entidades (Bancard, Bepsa, Cabal)
Panal, Procard)

* Estas entidades procesan sus operaciones a través de la Camara Compensadora de Cooperativas (CCCoop), para interoperabilizar a las Cooperativas Participantes y liquidan sus
posiciones netas en el LBTR a través de dicha Camara.




2. Digitalizacion e Inclusion Financiera



El STPAP ha ampliado el uso de los medios de pago digitales, facilitando una mayor inclusion financiera...
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+ Funcionalidades + Participantes + Interoperabilidad = + Digitalizacion + Inclusion Financiera

670.000 por dia 286%
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El SIPAP se destaca como referente tanto en pagos minoristas como mayoristas... .

Composicion de los Pagos por tipo de Instrumento — Composicion de los Pagos por tipo de Instrumento —
Cantidad de operaciones — Ao 2024 Monto de las operaciones — Ailo 2024
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1% tarjeta prepaga EM:’ES
0% 2%
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tarjetas de crédito cheques
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tarjetas de débito
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22%
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tarjeta prepaga
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Operaciones de
transferencias
38%

B QOperaciones con
tarjetas de crédito
12%

o . Operaciones de
= :
peraciones con transferencias

tarjetas de débito 82%
27%

... posicionandose como la opcién mas robusta y eficiente, impulsando la
digitalizacion y la interoperabilidad del sistema financiero.




Fl SPI, ha contribuido de manera significativa a la inclusién financiera...

Evolucion del SIPAP - % cantidad de operaciones Monto de operaciones
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El SPI ha crecido y complementado a otros medios de pago y fortaleciendo la digitalizacién en

Paraguay...
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- Efectivo, + Pagos digitales = transacciones rapidas, seguras y accesibles, reduciendo la .
dependencia de métodos tradicionales como el efectivo...
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En el 2023, se implemento la funcionalidad del Alias, simplificando

pagos e impulsando la inclusién...

ALIAS REGISTRADOS

2.617.290

ALIAS OPERANDO - 3.7%
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- 7,2%
ENERO 2025 Entre 50 y 59 afios -6,5%
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+ Participantes (Cooperativas, EMPEs y Operadoras de Medios de Pago) y + Funcionalidades acercaron los
pagos digitales a mas personas...

Transferencias Sub Participantes

1.100.000 700 "

L

1.000.000 E

[

. El 13,4% de las operaciones - 3
v —| SPILse realizan a través de la =

funcionalidad Alas 800.000

700.000
600.000

500.000

% de Transferencias con Alias del Total de Operaciones SPI

400.000

16% 13,4%
14% / 300.000
12%
10% 200.000
8%

6%

’ 100.000
4%

- Lk L

0% e =k kb L 0

O W WD D @ O > O > O S
'C’\Q 'f"\\’ ’f’\'\, ,9\\’ 'L“\Q '»“\Q '»“\Q 'L“\Q '»“\Q '»“\Q 'L“\Q '»“\Q '»“\Q 'v“\\’ '»“ f»“\\, 'ﬁ’\g
O S S S S S U S A S S NS S A A S

Monto (Der) === Cantidad (Izq)

M Var. % -Cant ™ Var. % - Monto




El 18 de marzo del 2025, el BCP recibe PREMIO
INTERNACIONAL por los logros significativos
alcanzados por el SPI...

El BCP fue galardonado
con el

Payments and Market
Infrastructure Development
Award 2025

otorgado por

Paraguay recibe por primera vez este
reconocimiento, otorgado por su innovacion en
pagos electronicos a través del Sistema de Pagos
Electrdnicos (SPI), implementado por el BCP
desde el 2022.




Lo que ha llevado a... .

* Los pagos realizados a través del SIPAP han crecido en forma exponencial en los
= ultimos anos, pasando de un valor total de USD 16.675 millones en el 2014 a
operaciones por un valor de USD 127.278 millones en el 2024.

)i * La cantidad de operaciones diarias hasta ¢ 5 millones pasé de un promedio de
@ 113.490 en abril del 2022 a 645.000 a enero de 2025 solamente en el SPI (5,7

veces mas).

* En todo el afio 2020, se realizaron un total de 13,6 millones de transferencias.
Luego de 5 anos, en un solo mes, ya se supera ese volumen.

@) + La cantidad de operaciones minoristas en el SIPAP ya ha superado a los
volumenes de otros medios de pagos electrénicos tales como tarjetas de débito y
EMPEs.

, ) _ * En monto, el STPAP ya ha superado a los volumenes de retiro de efectivo en ATM
(proxy de uso de efectivo) y estd proximo a superar el valor de los mmportes
tranzados en cheques.

19



3. Hoja de Ruta de Pagos 2025-2026



Pero la transformacion no termina aqui. Ahora, el reto es lograr que todos los sistemas de

pago sean interoperables...
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extensiéonde : reglamento de . Interoperabilida : Aproximacion
participantes | tarjetas. ' dMediosde

como PISP; ! Pagos i
Fintech. ' Reglamento | Electrénicos |
para autorizacion ! '

de OMPs.

Las propuestas para mejorar el SIPAP contribuiran al fortalecimiento de la digitalizacion y a la

ampliacion de la inclusién financiera en el pais.



4. Proyecto de Ley de Sistema Nacional de Pagos



Para fortalecer el ecosistema de pagos, es fundamental contar con la Ley de Sistema Nacional de Pagos que .
garantice eficiencia, innovacion, seguridad e interoperabilidad de todos los actores...

- PROMOVER LA INTEROPERABILIDAD E INTERCONEXION

n FOMENTAR LA EFICIENCIA'Y TRANSPARENCIA
n IMPULSAR LA INNOVACION

n FOMENTAR EL ACCESO DE NUEVOS PARTICIPANTES DE FORMA SEGURA Y ORDENADA

PROMOVER LA INCLUSION FINANCIERA
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